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	ДОГОВОР   № _________

по оказании телематических услуг связи и услуг связи для целей кабельного вещания 

от   ________________________ 
	


Общество с ограниченной ответственностью «АВАКС Телеком», оказывающий Услуги от имени ЗАО «Медиа Альянс», на основании Агентского договора №АГ-140, именуемое в дальнейшем «Оператор», в лице сотрудника ООО «АВАКС Телеком» _____________________________ действующего по Доверенности №___ от «_____» «_____________» 20___ г. и _____________________________________________________________             _____________, именуемый в дальнейшем «Абонент», с другой стороны, заключили Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Оператор от имени ЗАО «Медиа Альянс» на основании Агентского договора обязуется предоставлять Абоненту услуги, а абонент обязуется оплачивать предоставляемые услуги в соответствии с Договором,  «Условиями предоставления услуг ООО «АВАКС Телеком» далее «УСЛОВИЯ» и ТАРИФАМИ, опубликованными на сайте Оператора http://www.awax.ru/ip_tv/, являющийся официальным источником информации.
2. Обязательства Сторон

2.1. Оператор обязуется:
2.1.1. Оказывать Абоненту услуги связи, соответствующие по качеству действующим стандартам, техническим нормам и правилам, лицензиям и условиям настоящего Договора двадцать четыре часа в сутки, семь дней в неделю, без перерывов, за исключением времени, необходимого для проведения профилактических и/или регламентных работ.

2.1.2. Предоставить Абоненту доступ к Услуге, после выполнения регламентных технических процедур в рамках Договора и внесения    Абонентом первоначального авансового платежа в размере месячной абонентской платы за Услугу согласно выбранному тарифному плану.

2.1.3. Извещать Абонента об изменениях условий Договора, Приложений и тарифов не менее чем за 10 (десять) календарных дней до вступления изменений в силу.

2.1.4. Предоставлять Абоненту возможность получения телефонных консультаций круглосуточно работающей службы поддержки по телефонам, указанным на сайте  Оператора.
2.1.5. Обеспечить исполнение требований по соблюдению тайны связи в соответствии с Федеральным законом «О связи». 

2.1.7 Не предоставлять сведения об Абоненте без его письменного согласия третьим лицам, за исключением случаев предусмотренных действующим законодательством, а также обеспечить защиту персональных данных Абонента при их обработке.

2.2. Абонент обязуется:

2.2.1. Выполнять все условия Договора и Приложений к нему.

2.2.2. Оплачивать Услуги, поддерживать положительный баланс Лицевого счета, своевременно производя необходимые платежи.

2.2.3. Сообщать Оператору в срок, не превышающий 10 дней, о прекращении своего права владения и (или) пользования помещением, в котором установлено оборудование, а также об изменении соответственно фамилии (имени, отчества), места жительства и паспортных данных Абонента.

2.2.4. Составляющие Услугу аудио- и видеоматериалы являются результатами интеллектуальной деятельности, которым предоставляется правовая охрана, и предназначены исключительно для домашнего просмотра. Абонент обязуется не передавать записи материалов третьим лицам и не допускать демонстрации Услуги в месте, открытом для свободного посещения.

2.2.5. Приобрести или взять в аренду Оконечное оборудование Оператора или приобрести соответствующее программное обеспечение, используемые для получения Услуги. Абонент не вправе использовать абонентское оборудование для каких-либо незаконных целей, использовать оборудование с нарушением правил технической эксплуатации, использовать не сертифицированное оборудование, использовать нелицензированное программное обеспечение.

2.2.6. Абоненту запрещается совершать действия, могущие повлечь нарушение нормальной работы других пользователей сети Оператора.

2.2.7. Пользоваться Услугами исключительно для личных нужд и не использовать их для осуществления предпринимательской деятельности.

3. Порядок расчетов и сдачи-приемки услуг

3.1. Абонент оплачивает все платежи, в порядке предоплаты.

3.2. Оплачивать Услуги, поддерживать положительный баланс Лицевого счета, своевременно производя необходимые платежи.

3.3. Составляющие Услугу аудио- и видеоматериалы являются результатами интеллектуальной деятельности, которым предоставляется правовая охрана, и предназначены исключительно для домашнего просмотра. Абонент обязуется не передавать записи материалов третьим лицам и не допускать демонстрации Услуги в месте, открытом для свободного посещения.
3.4. В случае осуществления Абонентом безналичных платежей денежные средства следует перевести на расчетный счет Агента, при этом датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет. 

3.5. В случае, когда предоставленная Оператором Услуга подключения приходится не на 1-е число Календарного месяца, то длительность Расчетного периода по списанию Абонентской платы определяется со дня выбора Абонентом тарифного плана. В этом случае расчет размера оплаты по тарифному плану осуществляется 11 рублей в сутки.

3.6. Абонентская плата за Услугу аренды Оборудования списывается с Лицевого счета Абонента полностью за Расчетный период в первый день Расчетного периода по тарифам, действующим на начало Расчетного периода, в том числе при отсутствии на Лицевом счете Абонента суммы для оплаты Абонентской платы за Оборудование. 

4. Ответственность Сторон
4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в порядке и размерах, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и положениями настоящего Договора.

4.2. При полном исчерпании средств на ЛС Абонента Оператор имеет право прекратить предоставление услуг Абоненту.

4.3. Оператор предоставляет УСЛУГУ "как есть" и в том виде, в котором она доступна на момент предоставления, при этом никаких иных гарантий в прямом или косвенном виде не предоставляется.

4.4. Оператор не дает гарантий того, что УСЛУГИ будут предоставляться бесперебойно или без ошибок. Ни при каких обстоятельствах Оператор не несет ответственности за прямой или косвенный ущерб, причиненный Абоненту, в результате использования или невозможности использования УСЛУГИ, или понесенный в силу зависимости от информации, услуг или товаров, поставляемых Услугой или посредством УСЛУГИ, либо понесенный в результате ошибок, пропусков, перерывов в работе, дефектов, задержек в работе или передаче данных.

4.5. Абонент несет установленную законодательством ответственность за содержание передаваемой информации по сети. Оператор не отвечает за содержание информации, передаваемой и получаемой Абонентом, за исключением собственной информации Оператора.

4.6. Абонент обязуется использовать предоставляемые услуги в личных целях, только легальным образом и не переносить на Оператора ответственность за ущерб любого рода, понесенный Абонентом в ходе использования  услуг и/или продуктов сети.

4.7. Оператор оставляет за собой право немедленного отключения Абонента от сети в случае получения официальных сообщений о действиях Абонента, вызвавших нарушения в работе сети (попытки взлома, рассылки “мусора”, и прочих нарушений норм пользования сетью, опубликованных на сайте Оператора (http://www.awax.ru) и противоречащих действующему законодательству РФ, международным соглашениям и ущемляющих права и свободы других лиц.
4.8. Оператор в одностороннем порядке имеет право изменять содержание услуг, тарифы или условия предоставления услуг. Абонент настоящим выражает согласие с тем, что такие действия приведут к изменению раздела договора "Абонентская плата". Факт оплаты по новым тарифам, потребление услуг после введение в действие новой редакции содержания и/или условий, означают безусловное согласие Абонента с введенными изменениями.

4.9. Стороны не принимают к рассмотрению претензии любых третьих лиц, связанные с исполнением настоящего Договора.

5. Срок действия и расторжения договора

5.1. По соглашению Сторон настоящий Договор может быть расторгнут в любое время. 

5.2. При нарушении одной из Сторон условий Договора, или Приложений к нему, другая Сторона имеет право на одностороннее расторжение Договора, о чем письменно уведомляет Сторону, нарушившую условия Договора. 

5.3. В случае нарушений со стороны Абонента, Оператор в качестве предупредительной меры имеет право приостановить предоставление услуг предусмотренных Договором до устранения выявленных нарушений, уведомив об этом Абонента. В случае не устранения Абонентом выявленных нарушений, Оператор вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке без каких-либо последствий для себя. 

5.4. Абонент имеет право на одностороннее расторжение Договора и отказ от полного объема или части предоставляемых ему услуг.  Абонент обязан письменно или электронным письмом известить Оператора не менее чем за 10 (десять) календарных дней до даты предполагаемого расторжения договора или отказа от полного объема или части предоставляемых ему услуг, а также отсутствия задолженности перед Оператором и при условии оплаты Оператору фактически понесенных им расходов.
5.5. Отказ Абонента от исполнения Договора (расторжение Договора по инициативе Абонента) является также отказом Абонента от всех Услуг, на которые он зарегистрирован. 

5.6. Договор расторгается Оператором в одностороннем порядке в случае неоплаты Абонентом услуг в течение шести месяцев подряд.

6. Конфиденциальность

6.1. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность и использовать техническую, финансовую, коммерческую и другую информацию, полученную друг от друга, только в целях настоящего Договора.

6.2. Стороны обязуются принять все меры по неразглашению подобной информации и обеспечить соблюдение сотрудниками обязательств по неразглашению.

6.3. Факт существования Договора конфиденциальной информацией не является.

7. Особые условия

7.1. Оператор возмещает убытки, причиненные Абоненту своими виновными действиями или бездействием, в том числе неоказанием услуг, в размере реального ущерба, не превышающего месячную абонентскую плату, рассчитанную пропорционально времени непредоставления услуг.
7.2. Стороны принимают необходимые меры к урегулированию любых спорных вопросов путем переговоров.

7.3. В случае если Сторонам не удается достичь разрешения споров путем переговоров, споры будут рассматриваться в суде соответствующей компетенции.

7.4. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой стороны.

7.5. Данный Договор заменяет все имеющиеся на момент подписания устные и письменные соглашения Сторон по предмету Договора.
8.          СТОИМОСТЬ УСЛУГИ

	ПОДКЛЮЧЕНИЯ

	Стоимость подключения
	

	Стоимость оборудования
	

	Стоимость подключения (прописью)

в т.ч. НДС 18%

	Стоимость оборудования (прописью)

в т.ч. НДС 18%

	Абонентская плата ( в месяц)
	

	Тарифный план «Базовый расширенный»

	Оборудование / SN
	

	(Login name):


	Пароль (код доступа):


9.      СВЕДЕНИЯ, АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:
	Абонент: _________________________________________  __________________________________________________

Юр. Адрес:________________________________________
тел./факс:_________________________________________
__________________________________/____________/                                                                                                                               М. П.


	ИНН:                              КПП: 
БИК: 
Р/С № 
К/С № 
Банк

Код по ОКВЭД: 

Код по ОКГУ/ОКАТО: 


	Оператор: Общество с ограниченной ответственностью «АВАКС Телеком»

129110, г. Москва, Орлово-Давыдовский пер., д. 2/5 стр.1

тел./факс 680-01-01 / 680-13-70

__________________________________/____________/                                                                                                                               М. П.


	ИНН: 7705375555      КПП: 770201001 

БИК: 044525225

Р/С № 40702810338090107569 
в Сбербанке России ОАО г. Москва, Московский банк Сбербанка России ОАО

К/С № 30101810400000000225

Код по ОКВЭД: 64.20.12 72.50 72.60 72.40 45.31 45.21.7

Код по ОКГУ/ОКАТО: 49013/45286570000
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